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 چکيده
گذاري اشث و ٌلض آن در فرايٍد  ىظي خؿارزش، ززء لايٍفك ُر جػييو و 

ىظي صائز اُييث فراواٌي اشث.  گذاري و طٍاخث آدار آن در چگٌّگي اخذ خؿ ىظي خؿ

ُا ةيض از پيض پيچيده، ىحغير و گصحرده طده  اىروزه طرايؿ و فؾاي ركاةحي شازىان

ي ةراي ُاي زياد گيري شر و كار دارٌد. روش ُا ةا اٌّاع جػييو اشث و ىديران شازىان

گيري ىديريحي ارائَ طده اشث كَ ُدف ُيَ آٌِا دشحياةي ةَ جػييو ةِيٍَ اشث.  جػييو

 گيري اشحراجژيك اشث. جر اشث، جػييو گيري ىِو ُا و اةزار جػييو اىا آٌچَ كَ از روش

ةاطد كَ  ُاي غيّىي ىي ىظي خؿ ،جريً اةزارُاي ىديريث دونحي ٌّيً يکي از ىِو

آورد. ايً ىصأنَ نزوم جسزيَ و جضهيم  ُا فراُو ىي گيري جػييوچارچّةي را ةراي شاير 

خّر جّزَ در ىديريث ُزاره شّم ىفرح  ُاي غيّىي را ةَ غٍّان يك ىّؽّع در ىظي خؿ

 شازد.  ىي

گيري اشحراجژيك، ىديريث  گذاري، جػييو ىظي خؿ :يديکل واصگبى 

 ..ىظي غيّىي ازراي خؿ، اشحراجژيك
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 ههدي هزشدي
 2 نوروس ايشدپنبه ، 1

 .گذاري غيّىيىظيگيري و خؿداٌظسّي دكحري ىديريث دونحي، گرايض جػييو 1
 .اشحاديار و غؾّ ُيات غهيي داٌظگاه آزاد اشلاىي واصد آشحارا  2

 

 نبم نويسنده هسئول:
 ههدي هزشدي

 

گذاري استزاتضيک )جبهع و بلند هدت( هشیاهويت تصويوبت و خط

 گويی به هسبئل عووهی در پبسخ
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 هقدهه
ٌظران كرار گرفحَ  و غهو ىديريث اشث كَ ـي شَ دَُ گذطحَ ةَ غّرت زدي ىّرد جّزَ غاصبىظي از زيهَ ىتاصخ ىِ   خؿىتضخ 

گذاري غيّىي ةَ غٍّان يك داٌض زّان ةػد از زٍگ زِاٌي دوم ىفرح طده اشث. ٌلض اغهي دونث در زِان زديد  ىظي اشث. خؿ

« ازرا»دٍُد، آٌِا را ةَ  ُاي غيّىي طکم ىي ىظي ٍَ ُصحٍد ةَ خؿةرگيرٌده كّه ىسريَ و ىلٍ  ُا كَ در اشث. دونث« گذاري غيّىي ىظي خؿ»

ُاي كهي ُصحٍد كَ چگٌّگي غيم  گيري ُاي غيّىي زِث ىظي پردازٌد. خؿ ىي ،آٌچَ ازرا طده اشث« ارزياةي»آورٌد و آٌگاه ةَ  ىي در

ىػيّلاً ةراي ىلاةهَ ةا يك ىظکم و ىصأنَ غيّىي و ةَ ىٍظّر صم آن پديد شازٌد و  ُا و ىؤشصات دونحي را در آيٍده ىظخع ىي شازىان

 .آيٍد ىي

ُايي ُصحٍد كَ در ىّفليث كصب و كار ٌلض اشاشي  ُر شازىان ىّفلي داراي يك يا چٍد كاةهيث كهيدي اشث. كاةهيث كهيدي جّاٌيٍدي

جّاٌد اىحياز  ُاي كهيدي خاص خّد را دارد و ُر كاةهيحي ىي فلي كاةهيثةاطد. ُر شازىان ىّ پذير ٌيي داطحَ و دشحياةي ةَ آن ةَ آشاٌي اىکان

جّاٌد ىٍاةع ىخحهفي را در اخحيار داطحَ ةاطد وني ىٍاةع ارزطيٍد، كيياب و غير كاةم جلهيد جّشؿ  اي ةَ صصاب آيد. ُر شازىاٌي ىي ركاةحي ويژه

ةحي اىروز ىٍاةع فکري صاغم از داٌض ةظري ةَ دنيم كيياب ةّدن و ىاُيث ةاطد. در واكع در فؾاي ركا ركتا، اشاس ىزيث ركاةحي پايدار ىي

 (.1387ةاطد )غفاريان و كياٌي،  ُا ىي ُاي زديد و ىزيث ركاةحي شازىان جلهيدٌاپذيري آن، اشاس جّشػَ جکٍّنّژي

يً، ةيظحر آٌان از جضهيم ايٍکَ چگٌَّ يك كٍد ةا وزّد ا گيري شر و كار دارٌد، زيرا صرفَ آٌان اكحؾاء ىي ُيَ ىديران ةا فراگرد جػييو 

گيري ززء اغهي ىديريث اشث )رؽائيان،  جّان ىحرادف داٌصث؛ زيرا جػييو گيري و ىديريث را ىي جػييو را اجخاذ كٍٍد، ٌاجّاٌٍد. در واكع جػييو

1385.) 

و « ارزطي»ىلدىَ و دوىي « جتييٍي»و « جّغيفي»ىلدىَ اوني اٌد؛  ُاي غيّىي از نضاظ ىٍفلي ىتحٍي ةر دو ىلدىَ ىظي خؿ

ُاي ىخحهف )فرٍُگي، اكحػادي، شياشي، ازحياغي و...(  ُا و در صّزه ىظي ايً كاغده ةراي جياىي خؿ(. 1387 زاده، )انّاٌي و طريف «ٍُساري»

ُاي ديٍي، فهصفَ  ً ىّؽّغَ، ارزشپذير اشث. كاٌّن اشاشي، كّاٌي ىظي ٌيز ةا ٌلد يك يا دو ىلدىَ آن اىکان غضيش اشث. ٌلد ُر خؿ

گذاري غيّىي در دٌياي زديد صاغم  ىظي كارآىدي خؿ. ةاطٍد ىظي ىي جريً ىٍاةع زِث ٌلد خؿ ازحياغي، ايدئّنّژي شياشي و اخلاق ىِو

 . )2012، ٌّرايي) گذاري اشث ىظي پيدايض و فراگير طدن غهّم و ةَ كارگيري آٌِا ةَ غٍّان يکي از ىٍاةع خؿ
 

 هشی عووهی خطهبهيت 
گيرد،  طّد كَ در آن ىظکلات اةحدا ةَ غٍّان يك ىصأنَ ىّرد جّزَ كرار ىي گذاري غيّىي اغهب ةَ ىٍزنَ يك چرخَ جهلي ىي ىظي خؿ

ياةد و شراٌسام ةراشاس  گردد، جّشؿ كاركٍان ازرا و ارزياةي طده و جغيير ىي ُا جػييً ىي ىظي طّد، خؿ ُاي ىخحهف غيم ةررشي ىي دوره

ىظي يك  شازي چرخَ خؿ رغو ايً شاده ٌيايد. غهي ةديِي اشث كَ ايً اىر يك فرآيٍد پيچيده را شاده ىي. ياةد ىّفليث يا طکصث آن پايان ىي

ىظي غيّىي ةصيار  كٍٍد. اگرچَ واكػيث فرآيٍد خؿ ُاي غيّىي در ـّل دوره زٌدگي خّد آن را ـي ىي ىظي فرآيٍد شياشي اشث كَ اكذر خؿ

گذاري غيّىي روي  ىظي ُايي كَ در خؿ ةٍدي اكذر فػانيث ث اىا جفکيك آن ةَ يك شري از ىراصم ىسزا چارچّةي را ةراي ـتلَپيچيده اش

 (.2000)نصحر و اشحّارت،  كٍد دُد، ارائَ ىي ىي

 

 هشی تعبريف و هفبهين خط
ُاي غيّىي  ىظي ُاي كدرت، ةَ خؿ اشحفاده از اُرمگذاري، اٌصاٌي كرار دارد كَ ةَ ىدد شياشث ةازي و ةا  ىظي در فرايٍد شياشي خؿ

دٍُد؛  ُا طکم ىي ىظي ُا، ةَ خؿ ُايي صؾّر دارٌد كَ در گردوٌة شازىان گذاري، اٌصان ىظي گٌَّ در فرايٍد شازىاٌي خؿ دُد و ُييً زِث ىي

گذاري اشث و ةدون وزّد او  ىظي ي خؿ، اشاس و ةٍياد ُية ايً فرايٍدُا و ركً اشاشي و اغه«اٌصان»طّد،  ُياٌگٌَّ كَ ىلاصظَ ىي

 (.1390ياةد )اصيدي شفيدان،  گيري در ُيچ فرايٍدي جضلق ٌيي جػييو

ىّزّدي اشث كَ « اٌصان»شازد.  ةخظد و فػانظان ىي گذاري ةَ ىذاةَ كانتدُايي ُصحٍد كَ اٌصان ةَ آٌِا روح ىي ىظي فرايٍدُاي خؿ

ُايي اشث كَ ىضرك وي و طکم  ُا و ارزش آيد و جاةع اغحلادات، ةاورُا، جهلي ةَ طياره ىيگذاري ىضّر اغهي  ىظي در جياىي فرايٍدُاي خؿ

جّان ةَ شادگي در  ُاي ىهيّس و كاةم ادتاجي ُصحٍد، زيرا ادرُا و پياىدُاي آٌِا را ىي ُاي فرد واكػيث دٍُدة اٌديظَ و رفحار او ُصحٍد. ارزش

ُاي  ُا و ارزياةي ُا، اٌحخاب كٍد و آٌان ٌيز در ةرداطث گذاران ٌيز ايً ىصئهَ غدق ىي ىظي خؿرفحارُاي فرد ىظاُده كرد. در ىّرد ىديران و 

 (.1390دٍُد )اصيدي شفيدان،  ُايظان را خّدآگاه يا ٌاخّدآگاه دخانث ىي خّد ارزش

ُاي آجي ةايد در  ػييواي اشث كَ ج ىظي ىظخع كٍٍده ىضدوده كٍٍد. خؿ گيري راٍُيايي ىي ُا، اٌديظَ ىا را در جػييو ىظي خؿ

 .(1394)كياني،  گذاري كرد ُاي طخػي و غيره ٌام ىظي جّان ةا جّزَ ةَ ىّؽّع آٌِا ةا غٍّان خؿ ُا را ىي ىظي ؿ. خداخم آن اجخاذ طّد
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ض پايَ ٌل گيريد. ةديً ىػٍي كَ ىديران ةهٍد ىظي يك ةرٌاىَ غيّىي اشث كَ ةَ ىٍزنَ راٍُياي غيم در ٌظر ىديران كرار ىي خؿ

ىظي جػييً  وشيهَ خؿَ ىظي كهي و شراشري شازىان دارٌد. ٌضّه ازراي ةرٌاىَ ةراي ىصؤلان ازراي شازىان ة اي در جػييً خؿ ةرزصحَ

 (.1387)رؽائيان،  آيد طّد و ُييٍفّر وشيهَ ىؤدري ةراي كٍحرل غيهيات ةَ طيار ىي ىي

زاىػيث، ُياٍُگي، ىصحدل ةّدن، ىحيايز ةّدن از كاٌّن و كحتي ةّدن پذيري،  ىظي ةايد از غراصث وؽّح، كاةهيث ازرا، اٌػفاف خؿ

 (.2000)فرد ديّيد،  ةرخّردار اشث

يك ةرٌاىَ ـراصي طده از اُداف، "ىظي را  ُاروند لاشّل خؿ: اٌد ىظي جػاريف گٌّاگٌّي را ارائَ داده ٌّيصٍدگان ىخحهف از ىفِّم خؿ 

كهي، ُر آٌچَ را  ةفّر داٌد. ىي "ُا ةيان خّاشحَ"يا  "خفّط جػييً طده اكداىات"ىظي را ةَ ىٍزنَ  داٌد. آشحً رٌي خؿ ىي "ُا و اكداىات ارزش

زاده،  )انّاٌي و طريف ىظي جهلي ٌيّد جّان خؿ گيرٌد كَ ةَ اٌسام رشاٌٍد يا از ازراي آن ىياٌػث ةَ غيم آورٌد، ىي ُا جػييو ىي كَ شازىان

1387.) 

دٍُد و آٌِا را در ىصير جضلق اُداف جٍظيو  ُاي شازىان زِث ىي ُا، اكداىات و فػانيث جػييو َُا اغّني ُصحٍد كَ ة ىظي خؿ 

ُا، كّاٌيً و ىلررات  ٌاىَ گيري ةَ غّرت آييً ُاي شازىان اشث كَ در فرايٍد جػييو ُا و اٌحظارات ةخض ىظي ٌظاٌگر خّاشث خؿ. ٌيايٍد ىي

  (.1998)داي،  طّد ازرايي، جلٍيٍي و كؾايي ىٍػکس ىي

 ُا يا جػييياجي ىظي در ىّرد فرايٍد يا انگّي فػانيث در ىسيّع آٌچَ كَ در ُيَ جػاريف ةَ ـّر ىظحرك وزّد دارد آن اشث كَ خؿ

 .طّد شث كَ ةراي زتران ىظکلات غيّىي چَ صليلي و چَ ىسازي اجخاذ ىيا

 

 گذاري عووهی هشی چزخه خط
جّاٌٍد ةراي ىّؽّغات  ىظي ُصحٍد كَ ُر يك ىي رگرفحَ از انگُّاي ىخحهف خؿىظي، ة ُاي خؿ طٍاشي گٌَّ ُاي اغهي ُيَ فرؽيَ

 ىظي غيّىي طٍاشايي طده ةاطٍد. ةا جّزَ ةَ ايً اىر ـرصي ةرىتٍاي ةضخ زير ايساد خّاُد طد.  ىخحهف خؿ

خّاٌد از ـريق راةفَ ةا ديگران ةَ آٌچَ  اٌّاع رواةفي كَ ةيً افراد وزّد دارد ٌاطي از اٌحظارات آٌِاشث؛ ةَ ةيان ديگر آٌِا ىي.  1

 خّاٍُد ةرشٍد.  ىي

 طٌّد. ُاي دونحي جػييً ىي ىظي ُا يا خؿ در شياشث، اٌحظارات جّشؿ خروزي.  2

 (.1389پّر،  طّد )زارع ىظي ىظخع ىي يك راةفَ شياشي از ـريق ٌّع خؿ.  3

طياري كَ ٌلض اشاشي را دارٌد، وظايف ىخحهفي را  گذاري فرايٍدي اشث كَ چٍديً ىرصهَ دارد. ةَ ايً غّرت كَ غّاىم ةي ىظي خؿ

ي از ايً گذاري ىفانتي ىفرح طده كَ ةر ىراصم ىخحهف ىظي كٍٍد. درةارة فرايٍد خؿ گذاري ايفا ىي ىظي در راشحاي اٌسام و ازراي فرايٍد خؿ

ىظي را ىفاةق طکم زير در ُظث ىرصهَ جظريش كردٌد:  فرايٍد خؿ 2و گهيً ديّيس 1اٌد. ةَ ـّري ىَ پيحر ةريسيً فرايٍد جأكيد كرده

پّر، فروزٌده،  )صازي 10، ارزطياةي9، كارةرد8، جػييو7، ُياٍُگي6، ىظاوره و ىظّرت5ىظي ، اةزار خؿ4ىظي ، جضهيم خؿ3طٍاشايي ىصئهَ

 (1394د، فاٌي، فر داٌايي

                                                           
1- Peter Bridgman  

2- Glyn Davis  

3- Identify Issue  

4- Policy Analysis 

5- Policy Instruments  

6- Consolation  

7- Coordination  

8- Decision  

9- Implementation  

10- Evaluation  
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 گذاري هشی . چزخة خط1نوودار 

 

 هشی در هديزيت سبسهبى جبيگبه خط
ىظي در ىديريث اشحراجژيك پرداخحَ طّد لازم  ةاطد. ةيض از آٌکَ ةَ زايگاه خؿ ىظي يك ىفِّم كهيدي در ىديريث اشحراجژيك ىي خؿ

ُاي ديگر  ريزي از وظايف ةصيار ىِو ىديران و ىلدم ةر جياىي زٍتَ ةرٌاىَ. ريزي غّرت گيرد اشث جا ىروري كّجاه در اُييث و ؽرورت ةرٌاىَ

ريزي  كَ صحي ةراي ٌيم ةَ ُدفي كّچك ٌيز ةايد ةرٌاىَ ريزي اشث، ةفّري ةاطد. جضلق اُداف فردي و شازىاٌي ىصحهزم ةرٌاىَ ىديريث ىي

 .(1387)رؽائيان،  غّرت گيرد

طّد. يك ةرٌاىَ ةا ةياٌيَ فهصفَ  اشث كَ در ُيَ كحب ىديريث اشحراجژيك ةَ آن جأكيد ىياي  ريزي داراي شهصهَ ىراجب ويژه ةرٌاىَ 

طّد. ةػد از  طّد، شپس اُداف كّجاه ىدت ةر اشاس فهصفَ وزّدي شازىان جػييً ىي آغاز ىي (وزّدي )رشانث، ىأىّريث و اُداف ةهٍدىدت

 اٌد از:  غتارتگيرٌد. ايً شهصهَ ىراجب  ُاي غيهياجي كرار ىي و ةرٌاىَ ُا، ىلررات ُا، رويَ ىظي ُا، خؿ اُداف كّجاه ىدت اشحراجژي

 ،رشانث.  1

 ،اُداف كّجاه ىدت.  2

 ،اشحراجژي.  3

 ،خؿ ىظي.  4

 ،رويَ و ىلررات.  5

 (.2000)فرد ديّيد،  ةرٌاىَ ُاي غيهياجي.  6

ُا ىِيحريً اةزار ىديران در زِث جضلق  ىظي طّد كَ خؿ يزي و ىديريث اشحراجژيك ىظخع ىيرَ زايگاه خؿ ىظي در ةرٌاى ةَةا جّزَ 

 د.ةاطٍ  ُاي شازىان ىي اشحراجژي

 

 هشی رويکزدهبي خط
ُاي ىحػددي اشث كَ جّشؿ ىضللان غهّم ازحياغي در  طّد، ىٍظّر روش ىظي غضتث ىي وكحي كَ از رويکردُاي جسزيَ و جضهيم خؿ

گيرد كَ ةا طرايؿ و  ىظي ةَ ـّر غريش يا غير غريش رويکردي را ةَ كار ىي گر خؿ جضهيمُر . ىظي اٌسام گرفحَ اشث ىّرد جسزيَ و جضهيم خؿ

 .ىظي وزّد ٌدارد ُاي او شازگاري ةيظحري دارد. ةا ايً وزّد ُيچ ديدگاه واؽش و ىٍضػرةَ فردي ةراي جسزيَ و جضهيم خؿ ويژگي

پس از آن جسزيَ و جضهيم غّاىم جػييً كٍٍده ُر ىرصهَ خاص  ىظي و جريً رويکرد ىّرد كتّل جظخيع ىراصم فرايٍد خؿ طايد ىحداول

ىظي ةَ غٍّان يك صّزه كاىلاً ويژه و ىسزا ىّرد ىفانػَ كرار  طّد. در رويکرد جخػػي، خؿ ىظي گفحَ ىي ةاطد و ةَ آن رويکرد فرايٍدي، خؿ

ريزي اشحراجژيك  ُاي ةرٌاىَ ىفانػات ةَ ُيراه شاير زٍتَگيرد. اكتال آٌچٍاٌي ٌصتث ةَ ايً رويکرد وزّد ٌدارد و ىػيّلاً ايً صيفَ از  ىي

ُا،  ُا، آزىّن فرؽيَ ُا، ىدل طّد اشحفاده از ٌظريَ گرا كَ رويکرد رفحاري و يا غيهي ٌيز ٌاىيده ىي ادتات -طّد. در رويکرد ىٍفلي ىفانػَ ىي

 .(1396پّر شّجَ، ىػظيي،  دار، اىيري، كهي )گم كٍد جّغيَ ىياي و جضهيم آىاري دكيق اشحٍحاج طده كياشي را  ُاي پيچيده، روش ىلايصَ داده
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ـتيػث و شرطث  ،طّد ُاي اكحػادي اشث كَ در آٌِا فرض ىي رويکرد اكحػادشٍسي، رويکرد ديگري اشث كَ ةيظحر ىتحٍي ةر ٌظريَ

ُاي غهيي ُيچّن رويکردُاي  از روش اشحفاده ُاي اخير در شال. دُد اٌصان ذاجاً غللاٌي اشث و يا ىٍافع طخػي ىضؼ ةَ آن اٌگيزه ىي

ىظي ىخانفٍد، رويکردي را جرزيش  ىظي كاُض يافحَ اشث. افرادي كَ ةا ةررشي غهيي خؿ گرا و اكحػادشٍسي در ةررشي خؿ ادتات -ىٍفلي

پديدارطٍاشي يا فرا گرايي اشث. ايً رويکرد اغفلاصاً  ُاي غهيي و ادتات جر از ٌظريَ ُاي طخػي ىِو دٍُد كَ ةَ وشيهَ آن كؾاوت ىي

گرايي دارد و در ةرگيرٌده  ُاي فرا ادتات رويکرد ىظاركحي، زديدجريً رويکردي اشث كَ رواةؿ ٌزديك ةا چانض. طّد گرايي ٌاىيده ىي ادتات

كذيري، از ىظي ىي ةاطد. در ايً رويکرد، ىٍافع زيع  گيري خؿ ُاي شِاىداران ىحػدد در فرايٍدُاي جػييو ةخض غظييي از ىٍافع و ارزش

 . )2000)نصحر و اشحّارت،  ـريق يك شري ىتاصخ اشحدلاني ٌلض دارد

ىظي وزّد دارد. ةرخي رويکردُاي ىِو ديگري كَ در ىفانػات اٌسام گرفحَ پيظيً ةَ  ةَ ُر صال رويکردُاي ىحػددي در زىيٍَ خؿ

غيره. ةديِي اشث كَ ةررشي و ىلايصَ جك جك ايً رويکردُا در رويکردُاي ٍُساري، ايدئّنّژيکي، جاريخي و  :آٌِا اطاره طده اشث غتارجٍد از

 .صيفَ ايً ىفانػَ ٌتّده و در ايً ىخحػر ٌيي گٍسد

 

 هشی عووهی هبي خط هدل
ةيٍي، جسّيز و ةازشازي واكػيث ياري  گذاري غيّىي يك چارچّب ىفِّىي پّيا اشث كَ ىي جّاٌد ىا را در جظريش، پيض ىظي ىدل خؿ

ُا غتارجٍد از ىدل  گذاري غيّىي ارائَ گرديده اشث. ةرخي از ايً ىدل ُاي زيادي ةراي خؿ ىظي ىفانػات غّرت گرفحَ ىدلجا كٍّن در . دُد

زاده،  )انّاٌي و طريف ٌِادي، فرايٍدي، گروُي، غللايي، ادراكي، شيصحيي، جدريسي، اٌحخاب غيّىي، جهفيلي، آطّب، ةضران و ىدل ازحياغي

1387.) 

)داي،  ىدل ٌِادي، ىدل فرايٍدي و ىدل شيصحيي :اٌد غتارجٍد از ُايي كَ در اكذر ىفانػات ىّرد جأكيد كرار گرفحَ ىِيحريً ىدل 

 .ىظي غيّىي اشث ُاي دونحي در جػييً خؿ در ىدل فرآيٍدي جأكيد ةر ٌلض شازىان (.1984

ُا ىحيركز اشث. از نضاظ كاٌٌّي  ضهي و طِرداريُاي ى گاٌَ، شازىان ُاي شياشي ةر ىؤشصات دونحي ٌظير كّاي شَ ةفّر كهي فػانيث

ىظي ىضحاط ةّد. اصحيالاً شاخحار و  طّد. انتحَ ةايد در ارزياةي جأدير شاخحار ةر خؿ غيّىي ةّشيهَ ايً ٌِادُا جػييً، ازرا و اغيال ىي خؿ ىظي

ىظي  جظکيلات ٌِادي ٌيز اٌدك جأديري ةر خؿ ىظي ُر دو جضث جأدير ٌيروُاي ازحياغي و اكحػادي كرار دارٌد. صحي اگر درياةيو كَ خؿ

 (.2011)ىاريّ،  غيّىي دارٌد، ايً يافحَ ارزش چٍداٌي ٌدار

ُاي شياشي در كانب ىراصم طٍاشايي ىظکم، جدويً راه  اي از فػانيث ىظي را ةَ ىذاةَ ىسيّغَ جّان فرايٍد خؿ در ىدل فرآيٍدي ىي

ىظي  گرفث. در ايً ىدل ٌظر ةر ايً اشث كَ ىضللان غهّم ىديريث ةايد ىفانػات خّد را در ىّرد خؿصم، كاٌٌّي كردن، ازرا و ارزياةي در ٌظر 

ُاي ىخحهفي كَ در  جّاٌد در درك فػانيث رغو ديدگاه ىضدود در ىدل فرآيٍدي، ايً ىدل ىي غيّىي فلؿ ةَ ايً فرايٍدُا ىضدود كٍٍد. غهي

انػيم شيصحو ةَ ٌيروُايي در ٌظر گرفحَ  ىظي غيّىي ةَ غٍّان غکس شيصحيي خؿ در ىدل. ىفيد ةاطد ،طٌّد گذاري ازرا ىي ىظي خؿ

طّد كَ در داخم جظکيلات و ىضدوده شيصحو ٌتاطد. ةروٌداد  گذارد. ىضيؿ ةَ طرايفي اـلاق ىي طّد كَ از ىضيؿ ةيرون ةر آن جأدير ىي ىي

 .(1998)ايصحّن،  طّد ىظي پديدار ىي انب خؿشيصحو ىٍاةع جخػيع يافحَ ةَ غّرت جػيييات و اكداىاجي اشث كَ در ك

ُاي غيّىي ُصحٍد ةفّر غريش يا  ىظي ٌظريَ شيصحو را ىضللان زيادي كَ در غدد جسزيَ و جضهيم و ةررشي غهم و پياىدُاي خؿ

 (.1386زاده،   طريف)انّاٌي و  جهّيضي ىّرد اشحفاده كرار داده اٌد

 

 هشی عووهی اجزا و ارسيببی خط
فرد اشث  اي ىٍضػرةَ گذاري ةَ رشييث طٍاخحَ طده و ىرصهَ ىظي ةَ غٍّان يك ىرصهة ىظخع در فرايٍد خؿ« ازرا» ُاشث كَ  ىدت

ريزي طده و آٌچَ  ةاطد. ةا ايً صال ةيً آٌچَ ةرٌاىَ كَ ىػر ف جتديم يك ايده يا جّكع يا اٌحظارات ةراي اكدام ةا ُدف رفع ىظکلات ازحياغي ىي

طد كَ اصکام شياشي طفاف و ىظخع ةّده و  ، فرض ىي1960ىظي رخ داده، طکاف وزّد داد. جا پايان دُة  خؿدر واكع ةَ غٍّان ٌحيسة 

 (. 1394فرد، فاٌي،  پّر، فروزٌده، داٌايي كٍٍد )صازي گيرٌدگان ازرا ىي ُا را ىفاةق ةا ٌيات جػييو ىظي ىديران و ىسريان خؿ

ىظي و زٍتَ كاٌٌّي پيدا كردن  ىظي اشث كَ ةلافاغهَ ةػد از ةَ جػّيب رشيدن خؿ اي از فرايٍد خؿ ىظي، ىرصهَ ىٍظّر از ازراي خؿ

ُاي ىحفاوت در  ُا و جکٍيك ُا، رويَ ىظي در ىفِّم كهي ةَ ىػٍاي ازراي كاٌّن اشث كَ در آن كاركٍان، شازىان زراي خؿ. اافحد آن اجفاق ىي

  (.1381 )ـتري و ديگران، ِادي را ةَ ٌحيسَ ىفهّب و ىذتث ةرشاٌٍدىظي پيظٍ آىيزٌد جا ةا جلاش، اُداف يك ةرٌاىَ يا خؿ ُو ىي

جػريف كرد.  ،گيرٌد ريزي طده كَ ىّرد صيايث كرار ىي جّان ةَ ىفِّم ةروٌدادُا يا كهيروي از اُداف ةرٌاىَ ىظي را ىي ازراي خؿ

ةفّر خلاغَ، ازراي . دُد ن را جضث جأدير كرار ىيىظي از ـريق زِث دادن و ايساد چارچّب ةراي غيهيات ىخحهف شازىان غيهکرد شازىا خؿ
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اىا ىيکً اشث ةَ غٍّان يك  ،ىظي يك پديده پيچيده اشث گيرد. اگرچَ ازراي خؿ ُا را در ةر ىي ىظي ةَ غٍّان يك ىفِّم جيام فػانيث خؿ

ىظي و ارزياةي  فَ در ُو جٍيده ازراي خؿاي كَ ٌتايد از ٌظر دور داطث راة فرآيٍد، يك ةروٌداد و يا يك پياىد در ٌظر گرفحَ طّد. ٌکحَ

ىظي ةا آگاُي از پياىدُاي خؿ ىظي غيّىي ارجتاط ىصحليو دارد. ايً اىر ةَ ىػٍي  ارزياةي خؿ ،جريً طکم ىيکً در شاده. ةاطد ىظي ىي خؿ

ىظي وزّد دارد؛ ٌخصث  خؿةاطد. دو وظيفَ ىظخع در ارزياةي  ىظي ىّزّد ىي ُاي خؿ ُاي زايگزيً زِث زتران كاشحي ىظي ارزياةي خؿ

ىظي ةر اشاس  جػييً چگٌّگي پياىدُاي يك خؿ ىظي ُيراه ةا جّغيف ادرات آن اشث و دوم كؾاوت در ىّرد ىّفليث يا طکصث يك خؿ

 (.1381)ـتري و ديگران،  اي از اشحاٌداردُا يا ىػيارُاي ارزطي اشث ىسيّغَ

طّد، جأكيد ةر ٌحاير يا پياىدُا در ىلاةم  ىظي ىي ر ىراصم جسزيَ و جضهيم خؿىظي از ديگ در ىسيّع آٌچَ شتب جيايز ىيان ارزياةي خؿ

 (.2003، ز)وي ةاطد ىظي ىي ُاي خؿ ُا يا ويژگي غهث

 

 گذاري هشی هسبئل و هشکلات تصويوبت خط
ُاي زٌدگي ةظري  ُاي آيٍده شازىان زِث ةِتّد كيفيث زٍتَ ُاي غيّىي ارجلاي كيفيث جػيييات و ةرٌاىَ ىظي اُداف ٌِايي خؿ

ُاي شازىان زِث ازراي  اشث. ةا جّزَ ةَ ايً ىصأنَ ةکارگيري ٌيروُاي كارآىد و شاخحارُاي شازىاٌي ىؤدر، غٍػر ىِيي در كّطض

طّد. در كظّرُاي زِان شّم غانتاً ايً  ُاي غيّىي ةّده و غدم وزّد چٍيً وؽػيحي غاىم ةازدارٌده ىضصّب ىي ىظي آىيز خؿ ىّفليث

ُاي طٍاخحي  ُا ىػيّلاً ىحػدد، ىحؾاد و ىتِو ةّده و ةَ دنيم ىضدوديث ىظي ُا و خؿ گذاري شياشث چّن ُدف. دارد ىظکم وزّد

گذاري غيرىيکً ةَ ٌظر  ُا و فظارُاي ىرةّط در شياشث ةيٍي جياىي ىضدوديث ُاي ىحػدد ىضيؿ ةيروٌي، پيض گذاران و ىضرك ىظي خؿ

 (.1986)اٌدرشّن،  کلاجي ىّازَ اشثُا در غيم ةا ىظ ىظي ازراي خؿ ،رشد ىي

گردد.  ُا ىي پاگير ىّزب ةَ جأخير افحادن ازراي ةرٌاىَ ُاي ةصيار دشث و غدم غلاصيث و طايصحگي اداري ىػيّلاً در طکم ةّروكراشي

گيرد. ُدف  ىيطياري غّرت  ُاي ةي ُاي غيّىي جّشؿ كاركٍان شازىان زِث اُداف و روش ىظي در صاني كَ در زّاىع غٍػحي ازراي خؿ

)داي،  ُاي غيّىي دشحياةي ةَ اُداف دونحي ىظخع طده در ـرح ُاي جّشػَ ىهي اشث صال جّشػَ از ازراي شياشث ٌِايي در كظّرُاي در

1998 .) 
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   د:شو فزايند هديزيت استزاتضيک در بزگيزنده سه هزحله هی
 ا،ُ جدويً اشحراجژي.  1

 ،ُا زراي اشحراجژيا.  2

 (. 1387)غفاريان، كياٌي،  ُا ارزياةي اشحراجژي.  3

 

 هشايبي هديزيت استزاتضيک

 ر،اي خلاق و ٌّآو اىکان غيم ةَ طيّه.  1

 م،داطحً اةحکار غي.  2

 ذ،جّان اغيال ٌفّ.  3

  (.1387)غفاريان، كياٌي،  ُاي ىٍاشب جدويً اشحراجژي.  4

 

 هشايبي استزاتضي 
 ن،طٍاخث طرايؿ ىضيؿ و خّدىا.  1

 ن،زِث و طيّه فػانيحياىظخع طدن ُدف، .  2

 ،ُا و اغؾاي شازىان در ىّفليث آن فراُو طدن ىتٍايي ةراي ىظاركث شازىان يافحَ ُيَ ةخض.  3

 د،فراُو طدن اىکان ارزياةي ىصحير خّ.  4

 (. 1387د )غفاريان، كياٌي، شاز شازىان را ةراي آيٍده آىاده ىي.  5
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 انداس تعزيف چشن
ُايي خردىٍداٌَ  ارائَ گزاره :اٌداز غتارجصث از پذير و زذاب ةراي شازىان يا چظو گراياٌَ، جضلق واكع اي اٌداز غتارجصث از آيٍده چظو

ُاي آيٍده، زِث  ي پاشخگّيي ةَ چانض اي كَ ةَ غيم آگاُاٌَ و ةَ فرايٍدُاي يادگيري زيػي و ٌضّه ُا ةَ گٌَّ ي آيٍده و جفصير گزاره درةاره

 .دُد

 

 رسبلت/ هبهوريت

كٍٍده  جريً دنيم ىّزّديث ُر شازىاٌي اشث كَ چِارچّةي جػييً ىاىّريث ىِو .در واكع فهصفَ وزّدي و ىلاغد شازىان اشثىاىّريث 

ىاىّريث . آيد ريزي اشحراجژيك ةظيار ىي ػريف ىاىّريث شازىان ٌلفَ طروع فرآيٍد ةرٌاىَ. جپذيري اُداف اشحراجژيك آن دارد در چگٌّگي جضلق

طٌّد و ىاىّريث شازىان غتارجي اشث كَ ةَ ىفِّم شازىان  ايصث كَ ديگر غٍاغر ةرٌاىَ اشحرجژيك روي آن شاخحَ ىي دهشازىان در واكع طانّ

طّد. ُر يك از طض غٍػر ديگر از ةرٌاىَ اشحراجژيك  ةخظد و ٌلفَ كاٌٌّي در جظخيع ُّيث و فهصفَ وزّدي شازىان ىضصّب ىي ُّيث ىي

 .(2006، كٌّحر، ُاروند و ديگران) شازىان صيايث و پظحيتاجٍي ٌيايٍدةايصث ةفّر ىصحليو از ىاىّريث  ىي

 

 فلسفه سبسهبى

فهصفَ . طّد ظاُر ىي  ةخظي از آن ُيراه رشانث اشث يا ىػيّلاً ،طّد ٌاىيده ىي "ىرام" غانتاً كَ ةياٌيَ فهصفَ شازىان

 . كٍد ىي ةيان ةفّر ؽيٍيدُد يا  ىي را ةازجاب ُاي فهصفي و رزضان ُا ارزش ةٍيادي ةاورُاي شازىان

 

 هبي استزاتضيک تحليل

ُا طاىم جسزيَ و جضهيم آن دشحَ از  دُد. ايً جضهيم ُاي اشحراجژيك در صليلث ةاٌك اـلاغاجي ةرٌاىَ اشحراجژيك را جظکيم ىي جضهيم

گردد كَ  ةٍدي ىّؽّغاجي ىي ٌِايث ةاغخ اونّيثُا در  غّاىم دروٌي و ةرون شازىاٌي اشث كَ جادير ةصزايي روي آيٍده شازىان دارٌد. ايً جضهيم

ُاي اشحراجژيك يکي از زىاٌترجريً ىراصم فرآيٍد ةرٌاىَ اشحراجژيك ةَ  ةايصث ةَ ٌّغي راه صهي ةراي آن ةياةد. ىرصهَ جسزيَ و جضهيم ةرٌاىَ ىي

ظحيتاٌي از ٌلاط كهيدي ةرٌاىَ ةَ يك ةاٌك اـلاغاجي آيد، زيرا ةرٌاىَ اشحراجژيك ةفّر ـتيػي و ىاُّي ةرٌاىَ ىفِّىي اشث كَ ةراي پ طيار ىي

 .(2000،ديّيد. فرد آر) دكيق ٌياز دارد
 

 اهداف

  .آن اشث ةَ ُا ىػفّف رشيدن كّطض  كَ اشث ٌِا دشث ياةد و ٌلاـيَ آفػانيث خّد ة خّاُد ةا وزّد و ىلػدُايي كَ شازىان ىي

 

 هبي بلند هدت هدف

اُداف ةهٍد ىدت ىظخع كٍٍده ٌحاير اشحراجژيکي اشث كَ ىاىّريث و  .كٍد ىي جػليب شانَ پٍر دوره يك در شازىان كَ ٌحايسي

اشحراجژي شازىان ةايد ةَ آٌِا دشث ياةد. ايً ٌحاير اشحراجژيك در ىفِّم گصحرده و غام خّد، ىٍػکس كٍٍده آرزوُا و اٌحظاراجي اشث كَ 

 .گصحرش اةػاد و ٌّع فػانيث، ىضػّلات زديد و ةازارُاي زديد ةَ آٌِا دشث ياةدُايي ٌظير شّدآوري، رطد،  شازىان كػد دارد در صّزه

 

 هبي سبلانه هدف

ُاي ةهٍدىدت ةايد ةَ  ةراي رشيدن ةَ ُدف شازىان كَ ُصحٍد ىدت كّجاه ُاي يك دوره يکصانَ )ُدف ُاي ىّرد اٌحظار شازىان در ٌحيسَ

ركاةحي،  الازم، كاةم دشحرس، جيركز ُا، داراي ؽرب شازگار ةا شاير ُدف چانظگر، واكػيُاي: كاةم شٍسض، كيي،  ةا ويژگي ؛آٌِا دشث ياةد

 (.2000( )ديّيد، ىػيار  و ٌحاير كهيدي

 

 گيزي تصوين
ةاطد. ةَ  جريً فرآيٍدُا در شازىان ىضصّب طده و ةَ غٍّان وظيفَ اغهي ىديران جياىي شفّح ىفرح ىي گيري يکي از ىضّري جػييو

 (. 1996)چريصپيً، « گيري اشث جيام ىديريث جػييو»غاصتٍظران ىػحلدٌد  ٌضّي كَ ةرخي
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گيري اشث.  ُاي ىديريث جػييو طّد كَ زُّر جياىي فػانيث ُاي ىديريث را در ٌظر آوريد، ةَ وؽّح ىظاُده ىي اگر فػانيث

ُاي شازىان، در  ىظي گر اشث. در جػييً خؿ زهّه آيد و در ُر وظيفَ ىديريث ةَ ٌضّي ٌاپذير ىديريث ةَ طيار ىي گيري از اززاي زدا جػييو

گيري زز اغهي و ركً اشاشي اشث )انّاٌي،  ُا، ـراصي شازىان، اٌحخاب، ارزياةي، و در جياىي افػال و اغيال ىديريث جػييو جدويً ُدف

1382.) 

 و ٌفّذ ـهتد. ُييً اىر ىي را آٌِا زاٌب از جػييو اجخاذ نزوم كَ طٌّد ىي ىّازَ طرايفي ةا وظايف خّد جياىي اٌسام در ُيّاره ىديران

 (.2007دُد )آرٌاندو،  جياىي وظايف ىديران و فرايٍدُاي شازىاٌي را ٌظان ىي در را گيري جػييو وظيفَ ىِو ةصيار زايگاه

 

 گيزي استزاتضيک تصوين
گيري  طّد. در جػييو اشث، گرفحَ ىيگيري اشاشي  گيري اشحراجژيك فرايٍدي اشث كَ جّشؿ ىديران ارطد كَ ةيظحر آن جػييو جػييو

 (.1976ةاطد. )ىيٍحزةرگ،  اشحراجژيك ىدت ازرا، ىٍاةع ىحػِد و ىسيّغَ شّاةق آن ةا اُييث ىي

ُايي  ةيٍي پيض داٌٍد. جأكيد ةر جدويً ٌَ ةر اشاس آٌچَ كَ ىي ،ىديران اشث ُاي ةيٍي جػيييات اشحراجژيك ةر پايَ ةرآوردُا و پيض 

و ركاةحي ةازار آزاد، ىؤشصَ ىّفق ةايد  دُد، ةِحريً گزيٍَ اشحراجژيك را اٌحخاب ٌيايد. در ىضيؿ در صال جغيير اىکان ىيىؤشصَ  اشث كَ ةَ

 (.1995)طّاٌگ،  جغيير اجخاذ ٌيايد شاز و شتلث زّياٌَ ٌصتث ةَ ىّؽّغي آيٍده

 اجژيك اشحٍتاط كرد:گيري اشحرُاي زير را ةراي جػييوجّان ويژگيةا جّزَ ةَ ادةيات ىفرح طده ىي

 يافحَ؛غير شاخث.  1

 ٌگراٌَ و ةا افق ٌصتحاً ةهٍدىدت؛آيٍده.  2

 در فؾاي غدم اـييٍان و اةِام، پيچيدگي و آطّةٍاك؛.  3

 ىرجتؿ ةا ىضيؿ ةيروٌي؛.  4

 ٌفػان ىحػدد؛ارزطي جضث جادير ذي -ىضػّل فرآيٍدي شياشي.  5

 ىؤدر ةر جيام يا ةخض ىِيي از شازىان؛.  6

 جضث ىضدوديث ىٍاةع و فظار ركاةحي؛.  7

 خلاكاٌَ و غير جکرارطٌّده؛.  8

 ُا، طِّد و كؾاوت ىديريحي؛ُاي ايده ُاي آىار و اركام و دادهىتحٍي ةر داده.  9

 كهيدي و ةضراٌي ةراي ىّفليث ةهٍدىدت؛.  10

 ىتحٍي ةر جفکر جركيتي )در ةراةر جفکر جضهيهي و ززء گراياٌَ(؛.  11

 (.1999و ُريصّن و فراٌك،  1995ٌگري و ىدل ذٍُي كلان از كم كصب و كار )طّاٌگ، ىتحٍي ةر كلان.  12

 

 گيزي استزاتضيک هينتشبزگ هدل فزايندي تصوين 

ذيم اشث. ىيٍحزةرگ و ُيکاران ىدل  گيري اشحراجژيك داراي شَ ىرصهَ ةَ طرح ٍُري ىيٍحزةرگ ٌحيسَ گرفث كَ فرايٍد جػييو

اشث. ةر ـتق  13و اٌحخاب 12، جّشػ11َاٌد كَ ىحؾيً جاكيد كّي ةر طٍاشايي گيري شازىاٌي را ـراصي كرده فراگرد جػييو ىحّاني و گردش

جّان شاخحاري را ةراي آن در ٌظر گرفث.  گيري اشحراجژيك غير شاخث يافحَ اشث، اىا ىي دٍُدگان ايً ىدل، ُرچٍد فرايٍد جػييو ديدگاه ارايَ

 دُد.  گيري اشحراجژيك را ٌظان ىي ييوطکم زير ىدل فرايٍدي جػ

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
11- Identification  

12- Development  

13- Selection  
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 (Mintzberg, 1976هدل فزايندي تصوين گيزي استزاتضيک )

 

 / غهث ياةي. 15و آشيب طٍاشي  14ةاطد: جظخيع ىرصهَ اول؛ طٍاشايي طاىم دو فاز ىي

طٌّد.  ىّرد طٍاشايي كرار گرفحَ و اكدام ىرةّط ةَ جػييو را ىّزب ىيُا  ُا، ىظکلات و ةضران جظخيع: اـلاغات ىرةّط ةَ فرغث

در صال اجفاق اشث و يك ىظکم يا فرغث را ايساد خّاُد كرد پيدا كٍٍد. ةَ ايً پديده، جظخيع جغييرات در  اي كَ ىديران ةايد درةاره پديده

ُاي چٍدگاٌَ ىاٌٍد  ُا ىػيّلاً ةّشيهَ ىضرك طٌّد. ىصائم جػييو ُا ىػيّلاً ةا يك ايده فراخّاٌده ىي گّييو. فرغث ىضيؿ خارزي طركث ىي

 ةاطد. گيراٌي كَ جيايم ةَ خّاٌدن ىضرك كتم از اكدام دارٌد را ىي جػييو

طٌّد. ايً  ُا زيع آوري و ىظکلات ةا وؽّح ةيظحر جػييً ىي ُا، ىظکلات و ةضران ياةي: اـلاغات ىرةّط ةَ فرغث آشيب طٍايي/ غهث

جّاٌد ىّزب فِو ةِحر جغييرات  آوري آٌِا ىي ىديران ةايد داراي اـلاغات ىفيئٍي درةاره ىّؽّع جغيير ةاطٍد كَ زيع اطاره دارد ةَ ايٍکَفرايٍد 

 طّد.

 

 .17و ـراصي گزيٍَ ُا 16ىرصهَ دوم؛ جّشػَ طاىم زصحسّ و غرةال گزيٍَ

آيٍد. ىديران  ُاي زاٌظيً ةراي ىظکلات ةر ىي صم ر غدد ارائَ راهُايي د گيرٌدگان شازىاٌي از ـريق اٌسام دادن فػانيث زصحسّ: جػييو

 آورٌد. ُاي ىخحهف وكايػي كَ در صال اجفاق ُصحٍد، ةررشي ةَ غيم صم ةيروٌي شازىان ةراي راه ةايد از اةػاد داخهي و

ُاي زديدي ـراصي  صم ٌد، يا راهطّ طٌّد، ةراي ىحٍاشب طدن ةا ىظکهي خاص جػديم ىي اي كَ طٍاشايي ىي ُاي آىاده صم ـراصي: راه

 اي اغلاح كٍٍد كَ ىٍفتق ةر طرايؿ ىّزّد گردد. ُاي فػهي را ةَ گٌَّ صم اي را ـراصي كٍٍد و يا راه ُاي ةانلّه صم طٌّد. ىديران ةايد راه ىي

 

 

 

كؾاوت  -1دارد و طاىم  دىرصهَ شّم؛ اٌحخاب ايً ىرصهَ زِث اٌحخاب جػييو اشحراجژيك اشث. در ىرصهَ اٌحخاب چِار فرايٍد وزّ

 .21جػّيب -4،  20ىذاكره -3،  19جضهيم -2  ،18طِّدي

                                                           
14- Recognition  

15- Diagnosis  

16- Search & Screen  

17- Design  
18- Judgment/Evaluation/Choice  

 جظخيع

كؾاوت 
 طِّدي،

ارزياةي /  

 آشيب طٍاشي 

ـراصي گزيٍَ  و غهث زّيي
 ُاي زديد

 زصحسّ و غرةال 
 گزيٍَ ُاي كتهي

 جضهيم و ارزياةي

ىذاكره، 
 ارزياةي

 اٌحخاب

 جػّيب

 

 ُاجّشػَ گزيٍَ ُا و ىصايم جػييوطٍاشايي فرغث 

 ُاو راه صم

 اٌحخاب گزيٍَ ةرجر و ٌِايي شازي
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گيرد.   ُايي ةيض از آٌچَ ةحّان دكيلاً ارزياةي كرد، جّنيد ٌيايد، غّرت ىي كؾاوت طِّدي: ايً ىرجتَ، زىاٌي كَ ىرجتَ زصحسّ، ةديم

اٌد. ايً فرايٍد ةَ  گيري جّنيد طده كٍٍد كَ در ىرصهَ طکم ةررشي ىي ُاي ىخحهفي را صم طٌّد. ىديران راه ُاي ةديم ةَ شرغث غرةال ىي صم راه

 جّاٌٍد ىّرد ازرا كرار گيرٌد. آٌِا ىي ُا ةا ززئيات ايً دنيم ىّرد ٌياز اشث كَ فلؿ جػداد كيي از گزيٍَ

 اكي ىاٌده را ىّرد جسزيَ و جضهيم وُاي ىخحهف ة صم دٍُد كَ در آن راه را اٌسام ىي جضهيم: ىديران فرايٍد ارزطياةي و اٌحخاب يك گزيٍَ

 دٍُد. كؾاوت كرار ىي

 طّد. گيرٌدگان اٌحخاب ىي صم از ـريق فراگرد جسزيَ و جضهيم و داوري، يا از ـريق فراگرد ىذاكره ىيان جػييو ىذاكره: يك راه

 طّد. جػّيب: جػييو ٌِايي درةاره اشحراجژي كَ ةايد دٌتال طّد اجخاذ ىي

ايً انگّ فرض طده ةّد كَ ىديران در ةِحريً طرايؿ  ةّد. در ، انگّيي غللايي ُاي راُتردي گيري ةراي جػييو ىيٍحزةرگ انگّي اغهي

ُاي  صم راه آوري كٍٍد و جػداد زيادي از گيري خّد را زيع جّاٌٍد جياىي اـلاغات ىّرد ٌياز جػييو ىي كٍٍد و گيري در طركث كار ىي جػييو

غللايي و ىٍفلي ةدون ايٍکَ جضث جأدير يك فرد يا واصد شازىاٌي  ُا را ةراشاس ىتٍاي صم پس از آن ىديران راهىخحهف را ىد ٌظر داطحَ ةاطٍد. 

 (.1999كٍٍد )ىيٍحزةرگ،  ُا ةَ زاي شاير آٌِا كرار گرفحَ ةاطٍد، ارزطياةي ىي صم راه ٌصتث ةَ اٌحخاب يکي از

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 گيزي نتيجه
جّان ةَ ؽرورت اشحفاده از آن پي ةرد. ةا جّزَ ةَ جغييرات ىضيفي كَ در صال صاؽر  ىفِّم ىديريث اشحراجژيك ىيةا ٌگاُي دكيق ةَ 

اي زاىع ةراي ىّازَِ ةا ايٍگٌَّ ىصائم ةيض از  طحاب زيادي ةَ خّد گرفحَ اشث و پيچيده طدن جػيييات شازىاٌي، نزوم ةکارگيري ةرٌاىَ

                                                                                                                                                                                           
19- Analysis/ Evaluation  

20- Bargaining/Evaluation/Choice  

21- Authorize  
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ٌگر و  ٌگر، زاىع چيزي زز ةرٌاىَ اشحراجژيك ٌيصث. ىديريث اشحراجژيك ةا جکيَ ةر ذٍُيحي پّيا، آيٍدهطّد. ايً ةرٌاىَ  گذطحَ ىهيّس ىي

ُاي ىديريث اشحراجژيك ةر اشاس ىيزان دركي اشث كَ ىديران از  ُاي اىروزي اشث. پايَ راه صم ةصياري از ىصائم شازىان ،اكحؾايي

ةصحاٌکاران، شِاىداران و ىظحرياٌي كَ در شراشر دٌيا  ُا، كٍٍدگان، دونث كٍٍدگان ىّاد اونيَ، جّزيع غرؽَُا،  ُاي ركيب، ةازارُا، كييث شازىان

ُا ةراي صػّل  كٍٍدگان ىّفليث جساري در دٌياي اىروز اشث. پس يکي از ىِيحريً اةزارُايي كَ شازىان اٌد، دارٌد و ايً غّاىم، جػييً پراكٍده

 . ز آن ةِره گيرٌد ىديريث اشحراجژيك خّاُد ةّدجّاٌٍد ا ىّفليث در آيٍده ىي

شازىان اشث كَ جّشؿ راُتران ارطد  حةىديريث راُتردي يا ىديريث اشحراجژيك يك جسزيَ و جضهيم در خػّص ىصايم ىِو و ةرزص

يٍد طاىم ىظخع كردن طّد. ايً فرا ُاي خارج از شازىان، اجخاذ ىي شازىان ةَ ٌيايٍدگي از ىانکان، ةَ ىٍظّر كٍحرل ىٍاةع در ىضيؿ

ُايي كَ ةراي ٌيم ةَ آٌِا ٌياز اشث،  فػانيث ةُاي شازىان و ُي ُاي و شياشث شازىان ُاي شازىان و جّشػَ ةرٌاىَ ىاىّريث، چظو اٌداز، دارايي

 .طّد ٌيز ىي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هنببع و هزاجع
 .4گذاري شياشي، فػهٍاىَ آفاق ديً، شال اول، طياره  ىظي خؿُا در  (، ٌلض ارزش1390اصيدي شفيدان، صصيً، ) [1]
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